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ELIBERARE RETETA - ghid pentru farmacisti



Reteta electronicd aduce pentru farmacisti avantaje majore, legate de notabila micsorare a timpului
petrecut de pacient de la sosirea sa in farmacie pana la eliberarea medicamentelor, evitarea tuturor
erorilor generate de introducerea manuald a datelor de pe retetele autocopiante, un format
standardizat facil de inscriere a eliberarii de medicamente dar si posibilitatea transmiterii directe, on-
line, a informatiilor pentru decontare.

Acest ghid reprezinta procedura, modul de eliberare a medicatiei la Farmaciile cu Circuit Deschis.
Scopul sau este de a familiariza utilizatorul cu modalitatile de lucru care permit :

¢ Preluarea sau gasirea retetelor electronice in sistem ;

¢ Eliberarea medicamentelor si tiparirea formularului '"reteta - componenta farmacie" ;

Toate actiunile legate de utilizarea aplicatiei pentru farmaciile cu circuit deschis, descrise in ghidul
acesta sunt conditionate de faptul ca la farmacie existd o aplicatie functionala si un cititor de coduri de
bare 2D, conforme cu specificatiile tehnice descrise de CNAS in cadrul proiectului retetei electronice, iar
utilizatorul are o conexiune la internet care sa permita comunicarea on-line cu platforma retetei
electronice precum si o imprimanta laser, pe care sa tipareasca formularul de eliberare al
medicamentelor. Este necesara si semndtura electronica extinsa care sa autentifice legalitatea
documentelor transmise in sistem.

Fata de procedura actuala, existenta si folosita pentru eliberarea medicamentelor, farmacia va inscrie
doar medicamentele pe care le elibereaza, restul datelor fiind preluate automat din codul de bare 2D
sau on-line, din sistem, in cazul in care medicul prescriptor a emis prescriptia on-line.

Exista o sigura exceptie, pentru prescrierea efectuata "la domiciliu", cand farmacistul va Tnscrie manual
date de pe reteta. Acestea vor fi date de identificare ale pacientului (daca nu au fost printate Tn prealabil
de medic si inscrise Tn codul 2D) si medicatia pe care o elibereaza.

Pacientul se prezinta la farmacie; Tnmaneaza farmacistului exemplarul tiparit al retetei electronice, pe
care l-a primit de la medicul prescriptor (indiferent daca a fost eliberat in regim on-line sau off-line)
farmacistului. Odata cu implementarea cardului de sanatate, pentru cazul in care medicul i-a eliberat
prescriptia on-line cu semnatura electronica, nu va mai fi necesar ca pacientul sa prezinte la farmacie si
forma tiparita a retetei electronice, accesul la reteta facandu-se prin autentificare in sistem cu ajutorul
cardului.

Farmacistul deschide o noua sesiune de eliberare medicamente si are la dispozitie 20 minute sa
elibereze reteta; dupa acest interval reteta este automat retrasa in sistem. Farmacistul poate Tnsa sa
"coboare" din nou reteta pentru eliberare prin scanarea codului de bare 2d, evident daca asiguratul mai
este Tnca in farmacie.

La deschiderea sesiunii de eliberare a medicatiei se incarca automat datele de identificare ale farmaciei
(nume unitate, CUl, numar contract cu CAS), data eliberarii. Dacd persoana care elibereaza
medicamentele nu are semnatura electronica va trebui sa inscrie datele sale de identificare (nume,
prenume) manual.

inainte de a prelua datele referitoare la medicatie, inscrie datele de identificare ale persoanei care ridicd
medicatia (nume, prenume, CID/CNP/CE/PASS), indiferent daca este asiguratul pe numele caruia a fost
facuta prescrierea sau o persoand imputernicita in acest sens de pacient.

Se trece la preluarea datelor referitoare la medicatie.



n cazul retetelor eliberate on-line sau off-line la cabinetul medicului, unde intreg continutul retetei a
fost transpus in codul 2D tiparit pe reteta, farmacistul scaneaza acest cod si automat datele de pe
prescriere se incarca Tn softul farmaciei, inclusiv medicamentele de eliberat.

in cazul retetelor eliberate off-line la domiciliul pacientului (pentru consulturi la domiciliu), avand in
vedere ca pe formularul tiparit in prealabil, la cabinet, de catre medic nu se afla decat datele de
identificare ale cabinetului, ale medicului prescriptor si eventual ale persoanei pentru care se face
deplasarea la domiciliu, farmacistul scaneaza si preia din codul 2D tiparit pe reteta doar aceste date.
Restul datelor, scrise de mana, sunt introduse de farmacist manual, dar numai medicamentele eliberate.
in situatia in care pacientul nu doreste sa ridice decit o parte din medicamentele prescrie atunci
farmacistul va introduce numai aceste medicamente, restul medicatiei fiind anulata automat, prin
neintroducere in sistem.

Cand, cu ocazia consultului la domiciliu se prescriu si alte retete decat pentru persoana pentru care s-a
facut deplasarea, atunci datele acestor pacienti sunt scrise de mana de catre medic iar famacistul le
introduce manual in aplicatia sa.

Restul pasilor procedurii sunt comuni pentru toate variantele de prescriptii si se refera la eliberarea
propriu-zisa a medicamentelor de catre farmacist. Acesta se consultd cu pacientul, pentru fiecare
medicament in parte si-l informeaza atat de variantele medicamentelor cu aceeasi Denumire Comuna
Internationald (DCI) dar si legat de aspectul valorii contributiei personale fata de pretul compensat de
catre CNAS. Aplicatia de farmacie permite si calcule, de proba, ale costului total al prescriptiei care ar
trebui suportat de catre asigurat, care nu interferda cu raportarea retetei in sistem. Odata stabilit ce
medicamente se elibereaza (Denumirea Comerciald) farmacistul comleteaza codul "W" specific acelei
Denumiri Comerciale, cu precizarea ca pe formularul tiparit va aparea Denumirea Comerciala in clar,
procentul din pretul de referinta, lista, codul de boald, cantitatea eliberata (UT), pretul cu amanuntul,
pretul de referinta, valoarea cu amanuntul, valoarea compensarii.

in final, softul de farmacie calculeazd (dacd este cazul) suma pe care pacientul trebuie si o plateasca
suplimentar (contributia asiguratului).

Reteta electronica permite si "eliberarea fractionata" dar numai pentru retetele prescrise "on-line".
Astfel se pot elibera doar o parte din medicamente, pacientul avand libertatea sa-si ridice restul de
medicamente in altd farmacie sau alte farmacii, dar (momentan) numai din judetul cu care medicul
prescriptor are contract. "Fractionarea" se referda numai la medicamentele in sine, la DCluri sau
Denumiri comerciale si in nici un caz la o parte din cantitatea recomandata.

Procedura de eliberare de medicamente se incheie cu validarea retetei in sistem si cu printarea acesteia,
in doud exemplare pe o singura hartie, format A4. La tiparire, automat se inscrie pe formularul de
eliberare de medicamente (''reteta de farmacie") un cod de bare 2D care contine toate datele Tnscrise in
reteta, doar medicamentele eliberate in farmacia respectiva.

Daca nu are sau nu foloseste in acel moment semnatura electronica extinsa, farmacistul semneaza si
stampileaza formularele de eliberare medicamente, apoi inmaneaza pacientului sau persoanei care
ridicd medicamentele '"reteta de farmacie" pentru a semna de primire, pe ambele exemplare.
Exemplarele sunt pastrate la farmacie, unul pentru arhiva proprie si celdlalt pentru a fi depus la CAS la
raportare, pentru decont.

in cazul retetei fractionate, farmacistul, pana la implementarea cardului de sidnitate, tipareste si
inmaneaza pacientului un exemplar al formularului de eliberare de medicamente cu care pacientul
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poate sa se adreseze altei farmacii de unde va ridica si restul de medicamente. Acest formular, de fapt
codul de bare inscris pe el are rol de "cheie de acces" in sistem unde o alta farmacie vizualizeaza
prescriptia urcata de medic si medicatia ce a ramas de eliberat. Alte doua exemplare (semnate si de
persoana care a luat medicamentele) sunt retinute la farmacie, unul pentru arhiva proprie si celalalt
pentru a fi depus la CAS la raportare, pentru decont.

Normele la Contractul Cadru nu prevad alte modificari decat cele ce rezida sau duc la buna functionare a
retetei electronice.



